@ WORLD BANKGROUP

DOING BUSINESS NA

SUBNACIONALNOJ RAZINI

oing Business u Europskoj uniji 2018:

Doing Business in the

European Union 2018:

Croatia, the Cgech Republic,
~ Portugal and Slovakia

DOING BUSINESS U HRVATSKOJ

Radi identificiranja dobrih regulatornih praksi, otkrivanja
administrativnih problema i predlaganja reformi na temelju
primjera iz svake zemlje u 186 gospodarstava
obuhvacenih mjerenjima Doing Business, izvjeSc¢e ne
uklju€uje samo glavne gradove obuhvacene mjerenjima
Doing Business.

U Hrvatskoj, izvjeSée procjenjuje poslovno i regulatorno
okruzenje i njihov utjecaj na lokalne poduzetnike u 5
gradova: Osijek, Rijeka, Split, Varazdin i Zagreb.
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Hrvatska

Doing Business u Europskoj uniji 2018: Hrvatska, Ceska, Portugal i Slovacka
posljednja je u nizu serija kojoj je cilj pro8iriti mjerenje na sekundarne
gradove u svim drzavama ¢lanicama EU-a s populacijom ve¢om od 4 milijuna
stanovnika. Ovo izdanje obuhvaéa 25 gradova Cetiriju drzava ¢lanica.
IzvieS¢e je usmjereno na skup pokazatelja koji mjere sloZenost i troSak
regulatornih postupaka, kao i snagu pravnih instituta, koji utje€u na pet faza
Zivotnog ciklusa malih i srednjih domacih poduzeca: pokretanje poslovanja,
ishodenje dozvola za gradnju, dobivanje elektriChe energije, uknjizbu prava
vlasniStva i rjeSavanje trgovackih sporova. Identificirani su gradovi s najboljim
rezultatom i istaknute su najbolje regulatorne prakse. lzvje$c¢e istice da
sluzbenici orijentirani na reforme ne trebaju traziti nove modele: zemlja ima
dobre, primjenjive modele koji se mogu iskoristiti.

IzvieSée je pripremila Grupa Svjetske banke, uz pomoé
hrvatske Agencije za investicije i konkurentnost pod
pokroviteljstvom Ministarstva gospodarstva,
poduzetniStva i obrta, a financirala ga je Europska
komisija, Glavna uprava za regionalnu i urbanu politiku.

GLAVNI NALAZI

¢ Hrvatski poduzetnici suocavaju se s razlicitim
regulatornim preprekama, ovisno o mjestu osnivanja
poduzecéa. Provedba poslovnih propisa, kao i ucinkovitost
javnih agencija, razlikuju se unutar zemlje. Postoje znacajne
razlike u regulatornoj ucinkovitosti izmedu pet gradova.
Visestruke regulatorne reforme tijekom godina dovele su do
nedosljednog nacina primjene propisa na lokalnoj razini.
Nadalje, €ini se da neujednacen broj predmeta utjeCe na
rezultate u nekim podrucjima. Na primjer, u Splitu se zbog
velikog optereCenja odjela za graditeljstvo, za izdavanje
gradevinske dozvole c&eka triput duze od prosje€nog
vremena ¢ekanja u drugim gradovima: tri mjeseca umjesto
jednog. Medutim, veci broj predmeta ne dovodi do poteskoc¢a
u svim gradovima. Zagreb rjeSava prijenose prava vlasnistva
brze za jedan mjesec nego Split, unato¢ Cetiri puta veéem
broju predmeta

* Najvece razlike u rezultatima u Hrvatskoj zabiljezene su
u ishodenju dozvola za gradnju, rjeSavanju trgovackih
sporova i pokretanju poslovanja. Za ishodenje dozvola za
gradnju za jednostavno skladiste u Varazdinu je potrebno
112 dana uz tro$ak od 5,3 % vrijednosti skladista, odnosno
dvostruko krace i uz treéinu troska u odnosu na Split. Neki
su od razloga za te razlike veliko opterecenje odjela za
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graditeljstvo u Splitu, visoki obvezni doprinosi za komunalnu
infrastrukturu te dodatni zahtjevi na razini opcine, kao $to su
inspekcija sigurnosti na radu i potvrde tijela za odvoz otpada
Sli¢ne razlike javljaju se u pokretanju poslovanja i to zbog
razlika u nacinu osnivanja trgovackih drustava. U Splitu, viSe
od polovice novo osnovanih druStava s ograni¢enom
odgovornos$éu je osnovano putem HITRO.HR usluga i za
osnivanje je potrebno Sest postupaka i Sest dana. Nasuprot
tome, u Zagrebu vecina novih druStava se osniva osobnim
dolaskom na sud. Za to je potrebno osam postupaka i viSe
od tri tiedna. U pogledu rjeSavanja trgovackih sporova,
Osijek je blizu vrha drzava ¢&lanica EU-a, samo iza Litve,
Austrije i Estonije. S druge strane, Split je ispod prosjeka EU-
a. To nije iznenadujuée jer je za rjeSavanje predmeta na
Trgovackom sudu u Splitu obiéno potrebno vise rocista.
Odgode i promjene datuma odrzavanja rociSta uzrokuju
dodatna kasnjenja. Ishodenje nalaza i miSljenja vjeStaka
takoder traje dulje te vjestaci svoje nalaze i misljenja Cesto
dostavljaju nakon isteka roka. Kao rezultat toga, za
rieSavanje trgovackog spora i izvrSenje presude je potrebno
gotovo 11 mjeseci vise nego u Osijeku.

* Nijedan grad nije izvrstan u svih pet mjerenih podrucja.
Pokretanje poslovanja najlak$e je u Splitu, gdje se najvise
drustava s ograni€enom odgovornos$cu osniva koristenjem
vladinog servisa koji olak§ava osnivanje (usluga HITRO.HR
ili ,jedinstvena pristupna tocka”). U Splitu je, naime,
zabiljeZzen najveci broj takvih slu¢ajeva medu pet gradova.
Ishodenje dozvola za gradnju najlakS$e je u Varazdinu. Taj
grad vodi i u podrudju dobivanja elektricne energije
zahvaljujuci pouzdanijoj opskrbi elektricne energije, uz kraée
i rjiede prekide usluge u usporedbi s drugim gradovima, te
relativno kratka &ekanja za novo prikljucenje. Osijek se
prema svojim rezultatima istiCe u uknjizbi prava vlasnistva i

rieSavanju trgovackih sporova, vjerojatno i ocekivano
uzimaju¢i u obzir manji broj predmeta kod lokalnog
zemljiSnoknjiznog odjela te manjeg broja zaostalih

nerijeSenih predmeta na njegovim sudovima. No biti na ¢elu
regulatorne reforme, kao $to je uvodenje novog softwarea
koji omogucuje online dostavu zahtjeva za prijenos prava
vlasniStva od strane ovlastenih pravnih strunjaka u veljaci
2017., dodatni je faktor koji utje€e na najbolje rezultate
Osijeka. Rijeka, koja biljezi drugi najbolji rezultat u Cetirima
podrucjima, zaostaje samo u rjeSavanju trgovackih sporova.

* Postoje moguénosti za stvaranje opipljivih poboljSanja
preuzimanjem dobrih praksi koje se primjenjuju u pet
mjerenih gradova. Ako bi Zagreb preuzeo najbolje prakse
zabiljezene u pet gradova u podru¢jima pokretanja
poslovanja, ishodenja dozvola za gradnju, dobivanja
elektricne energije, uknjizbe prava vlasnistva te rjeSavanja
trgovackih sporova, Hrvatska bi zauzela 40. mijesto u
globalnom rangiranju 190 gospodarstava prema lakoCi
poslovanja, $to je 11 mjesta viSe od njezina trenutaénog
ranga prema izvjeS¢éu Doing Businessa 2018.

Koje bi izmjene propisa u Zagrebu mogle pridonijeti
poboljSanju ukupnog ranga Hrvatske? Na primjer, uceéi od
Splita kako potaknuti Siroku primjenu usluga HITRO.HR za
osnivanje poduzeca, Hrvatska bi svoj rang u tom podrucju
poboljSala za 22 mjesta, odnosno s 87. na 65. Sli¢no tome,
uceCi kako postupak prikljuenja na elektroenergentsku
mrezu uciniti efikasnim kao u Osijeku, opskrbu elektricnom
energijom pouzdanom kao u Varazdinu, Rijeci ili Splitu,
udaljenost Hrvatske od graniénog broja bodova za dobivanje

elektricne energije poboljSala bi se za viSe od Cetiri boda. U
podrudju rjeSavanja trgovackih sporova primjenom najboljih
praksi zabiljezenih u svih pet gradova u pogledu vremena,
troSka i kvalitete, udaljenost zemlje od grani¢nog broja
bodova poboljSala bi se za gotovo 4 boda te bi Hrvatska
mogla skociti za 12 mjesta, s 23. na 11..

* Unato¢ brojnim dobrim praksama dokumentiranim u
izvjeS€u, izazovi ostaju. Hrvatska je znatan napredak
ostvarila u priblizavanju najboljim praksama u svijetu u
pogledu poslovnih  propisa. Medutim, regulatorno
optereCenje za trgovacka druStva moglo bi se dodatno
smanijiti te bi se regulatorni postupci mogli uskladiti s dobrim
praksama utvrdenima u drugim drZzavama c¢lanicama EU-a.
Kako bi se olakSalo pokretanje poslovanja ili prijenos prava
vlasniStva, Hrvatska bi mogla slijediti primjer Portugala te
uciniti koriStenje javnih biljeznika opcionalnim za trgovacka
drustva koriStenjem standardiziranih osnivackih akata te
standardizirane dokumentacije za prijenos prava vlasnistva.
Time bi se poduzetnicima omogucile znatne uStede jer
danas za pokretanje poslovanja plac¢aju troSkove u iznosu od
7,3 % dohotka po glavi stanovnika, $to je viSe nego
dvostruko viSe od prosjeka EU-a od 3,4 %. Uz to, Hrvatska
bi dugoro€no mogla olakSati pokretanje poslovanja
objedinjavanjem svih elektronickih platformi koje se koriste
za razliGite korake u jedinstveni sustav registracije poduzecéa
putem interneta.

O DOING BUSINESSU NA SUBNACIONALNOJ
RAZINI

Studije Doing Businessa na subnacionalnoj razini ukazuju na
razlike u poslovnim propisima i njihovoj provedbi na viSe
lokacija u jednoj zemlji. lzvijeS¢a pruzaju podatke o lakoci
poslovanja u odabranim podrucjima, rangiraju svaku lokaciju
i daju preporuke za reforme u cilju poboljSanja rezultata na
lokalnoj razini.

* Nudi novi dijagnosticki alat. Primjenjuju¢i metodologiju
koja se koristi u globalnom terenskom izvjeSéu Doing
Businessa, na razliCitim lokacijama iste drzave ili regije,
projekti stvaraju podatke na mikrorazini vezano uz razlicita
podrucja poslovnih propisa. To omogucuje lokacijama koje
sudjeluju u ispitivanju da usporede svoje poslovne propise
medu sobom i sa 189 gospodarstava Sirom svijeta.

* Poti€u regulatorna poboljSanja. Istrazivanja otkrivaju
probleme, nude preporuke i identificiraju lokalne dobre
prakse koje se mogu jednostavno preuzeti bez potrebe za
izmjenom drzavnog zakonodavnog odnosno regulatornog
okvira. Takoder potiCu regulatorna pobolj$anja, u najvecoj
mjeri kroz ucenje od drugih.

CJELOKUPNO IZVJESCE JE DOSTUPNO NA
POVEZNICI:

www.doingbusiness.org/EU2.
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